Nyiradi Szocialis Segité Kozpont =
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SZERVEZETI’ES MUKODESI
SZABALYZAT
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A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja:

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ) célja az Intézmény szervezeti
felépitésének, miikodése belsd rendjének, a kiilsé és belsé kapcsolatainak €s mindazon
rendelkezéseknek a meghatirozasa, melyeket jogszabdly nem utal maés intézmény vagy
hatésag feladat- és hatiskorébe, valamint az Intézmény szolgéltatdsainak szakmai
programjaiban rogzitett cél- és feladatrendszer megvaldsithaté legyen.

Hatalya:

Az Intézmény miikddését a hatilyos jogszabélyok szerint kell megszervezni és a SZMSZ-t
folyamatosan karbantartani.

A Szervezeti és Milkidési Szabédlyzat hatdlya kitejed az Intézmény minden
kozalkalmazottjara, illetve munkavallaléjara, az Intézmény vezetdjére, az Intézmény

szolgéltatasait igénybevevdkre.
Az Intézmény szédméira jogszabéalyokban, testiileti dontésekben megfogalmazott feladat- és
hataskori, szervezeti és miikddési eldirdsokat jelen SZMSZ-ben foglaltak figyelembevételével

kell alkalmazni.
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I.
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Az intézmény megnevezése és cim adatai, jogilldsa:

Az intézmény megnevezése: NIRADI SZOCIALIS SEGITO KOZPONT
Az intézmény székhelye: 8454 Nyirad, Park utca 1/A.
Az intézmény elérhetdségei: Telefon: 06 / 70 / 338 -5701

e-mail: nyiradono@gmail.com
Az intézmény alapitoja: Nyirad K&zség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
Képviseli: Nyirdd Kézség Onkormanyzatanak Polgirmestere
Elldtasi teriilete: Nyirad kizség kozigazgatasi terilete

(étkeztetés, nappali ellatas)
Szbc kozség kdzigazgatasi tertilete
(csalad- és gyermekjoléti szolgalat,
hazi segitségnynjtas)
Tevékenysége: Személyes gondoskodast nyijtéd szocialis és

gyermekjéléti alapellatas biztositasa

Jogalldasa: Onallé jogi személy

Gazddlkoddsi jogkér: Onalléan miik6dé koltségvetési szerv

Az intézmény fenntarto szerve: Nyirdd K6zség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
Az intézmény feliigyeletei szerve:  Nyirad Kozség Onkorméanyzat Képviselé-testiilete
Keépviseli: Nyirad Kozség Onkorményzatanak Polgarmestere
2. Kozfeladat ellitdsa:

Szocialis szolgéltatasok biztositdsa a szocidlis igazgatisrél és szocidlis ellatasokrdl sz6lo
1993, évi 1L térvény 86. §-a, a gyermekjoléti ellatasok biztositasa a gyermek védelmérél és a
gyamiigyi igazgatasrol sz0l6 1997. évi XXXI. térvény 94. §-4ban foglaltak alapjan.

3. Alaptevékenység:

889900 Mashovd nem sorolhato egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkiil
Kormanyzati funkciék
102030 Idések, demens betegek nappali ellatasa

104042 Gyermek)o6léti szolgaltatasok



107051 Szocialis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyijtas
107054 Csaladsegités
4. Alapit6 neve: Nyirad Kézség Onkormanyzata
Alapitds ddtuma: 2000.01.01.
Utolsé mddosités datuma: 2015.11.27.
5. Tipus szerinti besoroldsa: kozintézmény

6. Gazdalkod4si besorolasa:

Onallé jogi személy, 6nalldan milksdo koltségvetési szerv.

A szakmai alapfeladata ellatasahoz sziikséges szakmai szervezeti egységekkel rendelkezik.
Az intézmény pénziigyi-gazdasigi feladatait a Nyiradi Koézos Onkorményzati Hivatal
(8445 Nyirdd, Szabadséag u. 3.) latja el.

Vallalkozasi tevékenységet nem folytathat.
Az Intézmény nem alanya az ltaldnos forgalmi adénak.

7. Vezetdjének kinevezési, megbizasi:

A helyi dnkormanyzatokrdl sz6l6 1990. évi LXV. torvény, a kozalkalmazott jogallasarol
sz616 1992. évi XXXIII. térvény 23. §-a, valamint e térvénynek a szociélis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi Agazatban tOrténé végrehajtdsdrél szélé 257/2000.
(X11.26.) Korm. rendelet alapjan keriil megbizasra. Az intézmény vezetdjét Nyirdd Kozség
Onkorményzat Képviseld-testiilete bizza meg hatarozott idére.

Az Intézmény vezetdje az Intézmény dolgozdi felett munkdltatéi joggal rendelkezik.

8. Foglalkoztatottakra vonatkozd foglalkozasi jogviszony megjeldlése:

A kozalkalmazottak jogallasarél sz616 1992. évi XXXIII tdrvény, valamint a térvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol
sz6l6 257/2000. (X11.26.) Korményrendelet és a Munka Térvénykdnyverdl szolo 1992. évi
XXII. térvény alapjan.

9. Feladatellatast szolgilo vagyon:

Az épiilet, melyben az Intézmény miikodik Nyirad Kozség Onkorményzata tulajdonat
képezi, azt az Intézmény ingyenesen hasznalja.

A gazdilkodashoz rendelkezésre all6 vagyon értékét a szdmviteli nyilvantartdsok alapjan
elkészitett éves mérleg, a vagyoni 4llapotot az Intézmény mindenkori éves leltara
tartalmazza.



10. Vagyon feletti rendelkezési jog:

A rendelkezésre Allé vagyontirgyakat az Intézmény feladatainak ellatdsdhoz szabadon
felhasznalhatja a vonatkozé kdzponti, és tulajdonosi jogszabalyoknak megfeleléen.

11. Intézmény azonosité adatok:

Torzskényvi azonositd szam: 589640

Adoszam: 15589648-1-19
Szamlaszam: 11748052-15589648
KSH statisztikai szamjel: 15589648-8899-322-19
Statusz élé

Torzskdnyvi bejegyzés ddtuma: 2007. 01. 31.

Agazati azonosité kéd: S0206448

Az intézmény szolgaltatésai

Szocidlis alapszolgdltatisok

Elldatds
, _ Férchely/ ellithato Ellétdsi teriilet:
Tipusa: Formdja: személyek
szocidlis .
s Ftkeztetés Nyirad
Hizi segitségnyijtas 18 f6 Nyirad
Széc
Csaladsegités Nyirad
Szbc
Iddsek . - .
fi
Klubja Nappali ellatas 3016 Nyirad
Gyermekjoléti szolgdltatd tevékenysé
Elldatas
= Py Ferohe{y/'ellatham Elldrasi teriilet:
Tipusa: Formdja: személyek
Gyermekjoléti C 1 .
szolgaltatés Gyermekj6léti szolgalat Nsyzlgid

12. Az Intézmény bélyegzoi:

Korbélyegz( tartalma:
Nyirddi Szocidlis Segitd Kozpont Nyirdd felirat a magyar cimer koril
helyezkedik el.



Fejbélyegzd tartalma:
Nyirédi Szociélis Segité Kozpont
8445 Nyirad, Park u. 1/A.
Adészam: 15589648-1-19
Telefon: +36-70/338-5701

II.
ALTALANOS MUKODESI ELVEK

Az Intézmény feladat ellatdsokra eldirt térvényekben, valamint azok végrehajtasara kiadott
rendeletekben leszabilyozott utasitasok, fenntartéi dontések illetve a szolgaltatasok szakmai
programjaiban megfogalmazottak, tovibba jelen SZMSZ-ben meghatarozottak alapjan

mukaodik.

IL.1. Az Intézmény célja

Az ellatasi teriileten aktiv részvétel a szocidlis és gyermekjéléti problémak feltirasban,

kezelésében.
Idések, raszorultak szocidlis gondozasa, dpoldsa az ellatdst igénybevevék lakasin és az

Intézményben.
Egyéneknek, kilonds tekintettel gyermekeknek, csalddoknak, csoportoknak, helyi

koz6sségeknek segitségny djtas szervezd mentalhigiénés és kriziskezel$ tevékenységgel.
A csalddok egészségének megodrzése, betegségek kialakuldsénak-, egészségromlasnak
megeldzése preventiv tevékenységgel, egészségneveléssel.

IL. 2. Az Intézmény alapelvei

- A szolgaltatasok nyitottsaga

- Véaltozd sziikségleteknek valé megfelelés

- Hozz4férhetd, pontos irott informacié a szolgaltatasrol a kozdsség felé
- Az informaciok folyamatos feliilvizsgalata és felfrissitése

- Problémamegoldo6 képesség javitasa

- A szolgéltatas segitse el6 az Snérvényesitést

I1.3. Az Intézmény jelképe, logéja

A logo leirasa: Két egymasba fonddo kéz, mely f6ldgdmbként festett.
A két emberni kéz egymasba fonddasa egyszerre jelképezi a segitség
kérését, illetve ad4sat, a segitségnyiijtast. Osszefogast is jelent,
partnerséget, hiszen a két kéz egyiitt alkotja a foldet szimbolizald
gombot.




II1.
AZ INTEZMENY FELADATAI

Az Intézmény feladatai szocidlis alapszolgaltatisok, szakositott ellatasok, gyermekjdléti
szolgéltatasok nyujtasa az 1993. évi lll., az 1997. évi XXXI., térvények, azok végrehajtisara
kiadott rendeletek, tovabba Nyiradd Kézség Onkorményzata K épviseld-testiiletének mindenkor
hatilyos szocidlis ellatdsokrdl, a kozoktatdsi és személyes gondoskodast nydjtd szocialis
ellatasok téritési dijairdl szolé 6nkormanyzati rendeletei alapjén.

I11.1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani az
arra raszorultaknak.

II1.2. Hazi segitségnyujtis

Hazi segitségnynjtis keretében a szolgaltatast igénybevevd személy sajat lakékdrnyezetében
kell biztositani az 6n4llé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges elltast.

Alapvetd gondozasi, dpolasi feladatokat kell végezni, az ellatott €s lakokornyezete higiénias
kérilményeinek megtartisdban kell kozremikodni, valamint a veszélyhelyzetek
kialakuldsdnak megeldzésében illetve azok elharitasdban kell segitséget nyujtani.

I11.3. Nappali ellitas (Idések Klubja)

Az Idosek Klubjdban a szocidlis és mentalis tAmogatisra szoruld, sajat otthonukban €16
elsésorban idéskoruak napkozbeni tartézkodasdnak, étkezésének, tarsas kapcsolatainak,
valamint az alapvet$ higiéniai sziikségleteinek kielégitését kell biztositani.

II1. 4 -5. Csaldd- és gyermekjo6léti szolgalat keretein beliil:

111.4. Csalddsegités

A csaladsegités a szocidlisan vagy mentalhigiénés probléméak miatt, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorul6 személyek, csalddok szamadra az ilyen helyzethez vezet6
okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
céljabdl kell nyijtani a szolgaltatist. Ennek keretében csalddgondozéi feladatokat kell
végezni, ellatasokat kdzvetiteni és szervezési tevékenységeket végezni.

I11.5. Gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatassal a gyermekek érdekeit védd, specialis személyes szocialis
szolgéltatist kell nydjtani oly médon, hogy szocidlis munka modszerei és eszkdzel
felhasznaldsaval a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését, jolétét, a csaladban

torténod nevelését segitse eld.



II1.6. Az Intézmény feladatvégzése

Az Intézmény feladatainak ellatist szervezeti egységei keretein beliil végzi.
A szervezeti egységek szakmailag oOndlléan, az Intézmény vezetdjének iranyitdsaval

mikddnek.
Az Intézmény feladatait a mindenkor hatdlyos torvényi, végrehajtasi és helyi rendeletek

alapjan a koltségvetésben jévahagyott 1étszammal latja el.

V.
AZ INTEZMENY SZERVEZETI EGYSEGEI,
SZAKMAI EGYUTTMUKODES RENDJE

IV.1. Az Intézmény szervezeti egységei

Az Intézmény szervezeti egységel egymas mellett, szakmailag és szervezetileg is
mellérendeltségi viszonyban miikddnek.

Az Intézmény céljainak megvaldsitdsa érdekében, feladatcsoportonként elkiilonitheté —
étkeztetés, hazi segitségnyiijtas, id6sek nappali elltdsa, csaldd- és gyermekjoléti szolgilat
(csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds egy szakmai egységen beliil) — szakmai
egységeket miikddtet.

IV.2. A szakmai egyiittmiikodés rendje

Az intézmény keretein beliil miik6d6 valamennyi szervezeti egység egymassal folyamatosan
egylittmikdadik, munkajukat &sszehangoltan, egymist segitve végzik, a szakmai munka
hatékonysaga érdekében.

Az étkeztetés, a nappali ellatds és a hazi segitségnyujtas szolgaltatas kdzott egymasra €piilés
figyelhet6 meg. Nem ritka, hogy az étkeztetésben részesiil6 a hazi segitségnyujtast, vagy az
idések klubjat is igénybe veszi. Az ellatottak akar mindhdrom szolgdltatasra vonatkozoéan is
rendelkezhetnek megallapodassal, s egészségi allapotuknak megfeleléen veszik igénybe a
hazi segitségnyidjtas, vagy az idések klubja szolgéltatasit. A szolgaltatdsok feladatait ellatd
dolgozdk is szoros munkakapcsolatban vannak egymassal az ellatottak hatékony, igényeinek
megfeleld szakszerl segitség nyijtas kivalasztasinak, elldtdsinak érdekében.

A fenti alapszolgaltatdsokhoz szintén kdzel all a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, hiszen
dolgozdja képzettségébbl adéddan hozzijarulhat az emlitett cél eléréséhez. A csaladsegitod a
hozza fordulo tgyfelekkel megismertetheti, sziikség esetén Osztondzni €s kisémni tudja a
megfelelé szolgaltatds igénybevételére, igénybevételéhez. A szolgéltatisok célja az egyének,
csalddok, gyermekek egy magasabb szinten torténd segitése.

Az Intézmény szervezeti felépitését az 1. szami melléklet tartalmazza.



V.
A SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO MUNKAKOROK

V.1. Etkeztetés:
- szocialis asszisztens munkakor (kiszallitds megbizasi szerz6dés alapjan)

Az étkeztetés szolgaltatdshoz nincsen fodllast dolgozd (kiildn létszam) rendelve, az idGsek
nappali ellatdsdhoz is kapcsolddé szocidlis asszisztens latja el 2 éraban.
A feladatot ellatdk szakképzettségi ardanya: 100 %

V.2. Hazi segitségnytjtds:

- hazi szocialis gondozo,
- segitd

A személyi gondozas feladatait megfelelé szakképzettsége esetén a szocidlis gondozé lathatja

el.
A szocidlis segités feladatait végezheti szocidlis gondozé, de szakképzettséggel nem

rendelkezé (a személyi jovedelemadordl széld térvényben meghatirozott szocidlis gondozéi
dijban részesithetd tarsadalmi gondozd, kozérdekll onkéntes tevékenység keretében,
kozfoglalkoztatotti jogviszonyban 4llé személy vagy szocialis szdvetkezet tagja) személy is.

Hazi segitségnyujtds szolgaltatast jelenleg két fo f6allasq, szakképzett (és szakképesités aldl
felmentett) hazi szociélis gondozd végzi.

A feladatot ellatok szakképzettségi aranya: 100 %
A munkakor betéitésének feltételei:
Végzettség, szakképzettség: kozépfoku szocidlis

Egészségligyi kovetelmény: foglalkozas-egészségiigyi ellatas keretében
végzett vizsgalatokon valé rendszeres részvétel

Munkavédelmi kévetelmény: munka — €s tizvédelmi eldirasok betartasa,
oktatason vald részvétel

Egyéb kivetelmények: - empétia, tolarencia, tiirelem;
- j6 kapesolatteremtd és kommunikdcios készség;
- megbizhatdsig;
- pontos, megfontolt munkavégzés

A munkakorben torténd munkavégzés célja:

Segitségnyujtds a sajat otthonukban €16, felnétt, egészségi llapotuk vagy 1dds koruk miatt
szocidlis és mentdlis tAmogatidsra szoruld, dnmaguk ellatdsdra részben képes személyek
részére 0Onalld életvitelilkknek fenntartisa érdekében, életkoruknak, élethelyzetiiknek és
egészségi dllapotuknak megfeleléen a meglévd képességeik fenntartdsdval, felhasznaldsaval

és fejlesztésével.



Hazi szocidlis gondozo - Munkakéri feladatok:
- Szocialis segités keretében:

o A lakékdmyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremikddés korében:
* takaritds a laké4s életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (hdloszobéban,
fird6szobaban, konyhaban €s illemhelyiségben)
*  mosas
* vasalas
o A haztartasi tevékenységben val6 kézremiikdés kdrében:
= bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
» segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
*  mosogatas
= ruhajavitas
= kozkutrdl, furtkatrdl vizhordas
= tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, haez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
» télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata elott
= kisérés
o Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakul4dsdnak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elhdritasdban
o Sziikség esetén a bentlakédsos szocialis intézménybe térténd bekoltdzés segitése

- Személyi gondozds keretében:

o Az ellatast igénybe vevbvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

* informacionyujtas, tandcsadas és mentélis tamogatas

= ¢saladdal, ismer§stkkel vald kapcsolattarts segitése

" az egészség megorzésere iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben
valé kézremiikdés

= {ipyintézés az ellitott érdekeinek védelmében

o Gondozasi és apolasi feladatok kdrében:

= mosdatas

= fiirdetés

= Jltoztetés

» dpyazds, dgynemicsere

= inkontinens beteg ellatisa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

» haj, arcszérzet dpolas

= szaj, fog €s protézis apolas

= k&rémapolas, borapolas

» folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

* mozgatis dgyban

* decubitus megeldzés

= feliileti sebkezelés

» sztdmazsak cseréje

»  pybgyszer kivéltasa

» gybgyszer adagoldsa, gybgyszerelés monitorozasa

*  vérnyomas €s vércukor meérese

* hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil



«  kényelmi és gyogyaszati segédeszkdz6k beszerzésében vald
kozremikodés,

= kényelmi és gydgyaszati segédeszk6z06k hasznalatanak betanitasa,
karbantartdsaban vald segitségnyijtas

= ahaziorvos irasos rendelésén alapulé terdpia kévetése (a tevékenység
elvégzéséhez valé kompetencia hataraig)

- részt vesz az intézményi egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztaté és
felvildgosit, tandcsadé programokon, az ellatottakat azokba bevonja;

- amunkakéréhez kapesol6dé adminisztracidt naprakészen vezeti:

o napi tevékenységérdl Tevékenység naplé hazi segitségnyijtashoz...
dokumentumot vezet.

- munkavégzése soran egyiittmiikddik elsdsorban a szolgéltatast igénybevevovel, annak
hozzatartozbival, kollégaival, hdziorvosaval, valamint az egészségiigyi, szocialis alap-
és szakellatast nyujté intézményekkel.

A személyes segité munkavégzés soran az 4polasi — gondozasi, illetve az adminisztracios
tevékenységeket a képesitésének megfelelé kompetencia hatarok betartasaval végzi.

Segité- feladatok:
- Szocidlis segités keretében:

o A lakékdmyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremikddés korében:
» takaritas a lakds €letvitelszeriien hasznélt helyiségeiben (haldszobéban,
fiird6szobaban, konyhéaban €s illemhelyiségben)
"  MOs4s
»  vasalas
o A haztartasi tevékenységben valé kdzremiikddés kdrében:
» bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
*  segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében
= mosogatas
* ruhajavitas
= kozkuatrol, furtkatrél vizhordas
= tlizel5 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, haez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
= télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
» kisérés
o Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban
o Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd beksltozés segitése

- részt vesz az intézményi egyéni €s csoportos szabadidds, foglalkoztatd és
felvilagositd, tanacsad6 programokon, az ellatottakat azokba bevonja;

- a munkakdréhez kapcsol6dé adminisztracidt naprakészen vezeti:

- munkavégzése sordn egyiittmiikédik elsésorban a szolgaltatist igénybevevovel, annak
hozzétartozoéival, kollégaival, haziorvosaval, valamint az egészségiigyi, szociélis alap-
és szakellatast nyajto intézményekkel.



A személyes segitd munkavégzés sordn az dpolasi — gondozasi, illetve az adminisztracids
tevékenységeket a képesitésének megfelelé kompetencia hatarok betartisaval végzi.

V.3. Nappali ellitds, idések klubja:

- terapids munkatars (intézményvezeto)
- szocialis asszisztens

A terapias munkatars szakképzett, f6allasa dolgozo, az intézményvezetdi feladatokat is ellatja.
A szocidlis asszisztens szintén szakképzett, f641lasu dolgozo.
A feladatot ellaték szakképzettségi aranya: 100 %
A terdpids munkatdrs - munkakér betéliésének feltételei:
Végzettség, szakképzettség: fels6foku szocidlis végzettség

Egészségiigyi kévetelmény: foglalkozas-egészségiigyi ellats keretében
végzett vizsgalatokon vald rendszeres részvetel

Munkavédelmi kdvetelmény:munka — és tlizvédelmi eléirasok betartisa,
oktatdson vald részvétel

Egyéb kdvetelmények: - empatia, tolarencia, tiirelem;
- j6 kapcsolatteremt6 €s kommunikéciés készség;
- megbizhatosag;
- 6nallo, kreativ, pontos,megfontolt munkavégzés

Terdpids munkatdrs - Munkakérben torténd munkavégzés célja:

Segitségnyujtis a sajat otthonukban €16, felndtt, egészségi allapotuk vagy idés koruk
miatt szocidlis és mentélis tAmogatasra szoruld, dnmaguk elldtdsara részben képes személyek
részére 6nallé életvitelilknek fenntartisa érdekében, életkoruknak, élethelyzetiknek és
egészségi allapotuknak megfeleléen a meglévd képességeik fenntartasival, felhasznaldsaval

és fejlesztésével.
Terdpidas munkatars - Munkakorhéz kapesolodo feladatok:

Az id8skoruak nappali ellatidsdban részesiilék fizikai, mentalis, szocidlis sziikségleteinek
kielégitése érdekében:

- kapcsolat kialakitdsa és fenntartidsa, mely sordn az életvezetés segitésére
torekszik,tanacsaddst nynjt, mentilis gondozést végez;

- segitséget nynjt egészségiigyi vészhelyzetek kialakuldsanak megelézésében, illetve azok
elharitasiban;

- segiti a szocidlis és egészségiigyi ellatiasokhoz val6 hozzajutést, a hivatalos ligyintézést,

- egyéni és csoportos szabadid8s, foglalkoztaté €s felvilagosité, tanacsadé programokat
szervez €s bonyolit le, a klubtagokat azokba bevonja;

- a munkakdréhez kapcsolddo adminisztraciét naprakészen vezeti:



o ellenérzi a latogatasi és eseménynaplok vezetését, havonta §sszesiti azokat
- munkavégzése sordn egyiittmiikédik elsésorban a szolgiltatast igénybevevével, annak
hozzéatartozéival, kollégaival, valamint az egészségiigyi, szocidlis alap- és szakellatdst nyujté
intézményekkel.

A szocidlis asszisztens - munkakdr betoltésének feltételei:
Végzettség, szakképzettség: kozépfoku szocialis

Egészségiigyi kdvetelmény: foglalkozas-egészségiigyi ellatas keretében
végzett vizsgalatokon val6 rendszeres részvétel

Munkavédelmi kévetelmény: munka — és tizvédelmi eldirasok betartasa,
oktatason val6 részvétel

Egyéb kovetelmények: - empatia, tolarencia, tlirelem;
- j6 kapcsolatteremté és kommunikacids készség;

- megbizhatosag;
- pontos, megfontolt munkavégzés

A szocidlis asszisztens munkakérben 16rténé munkavégzés célja:

Segitségnyujtds a sajat otthonukban é16, felnétt, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt
szocidlis és mentalis tamogatasra szoruld, énmaguk ellatdsira részben képes személyek
részére ©6nallo életvitelilkknek fenntartisa érdekében, életkoruknak, élethelyzetiiknek és
egészségi allapotuknak megfeleléen a meglévb képességeik fenntartdséval, felhasznalaséval

és fejlesztésével.
A szocidlis asszisztens Munkakori feladatok:

Az idéskortiak nappali ellatisaban részesiildk fizikai, mentalis, szocidlis sziikségleteinek
kielégitése érdekében:

- segitd kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa, mely sordn az életvezetés segitésére
torekszik, tanacsadist nyujt, mentalis gondozést végez;

- alapvetd apolasi — gondozasi feladatokat vegez;

- kozremiikodik a klubtagok élelmezésének biztositdsaban;

- segitséget nynjt egészségligyi vészhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében, illetve
azok elhéaritasdban;

- segiti a szocidlis és egészségligyi ellatasokhoz valé hozzajutdst, a hivatalos
iigyintézést;

- részt vesz az egyéni és csoportos szabadidés, foglalkoztaté €s felvilagosito, tanacsado
programok szervezésében és lebonyolitisiban, a klubtagokat azokba bevonja;

- kdzremiikédik mind a klubtagok, mind az Idések Klubja higiénés koriilményeinek
megtartasban;

- amunkakéréhez kapcsol6dé adminisztracidt naprakészen vezeti:

o naponta vezeti a ,,nappali ellatdsban részesiilék latogatasi és eseménynapléja”
nyomtatvanyt



- munkavégzése soran egylittmikddik elsdsorban a szolgaltatast igénybevevovel, annak
hozzitartozbival, a nappali ellatast vezetdvel, kollégéival, valamint az egészségligyi,
szociélis alap- és szakelldtast nydjté intézményekkel.

A személyes segité munkavégzés sordn az dpolasi — gondozasi, illetve az adminisziracids
tevékenységeket a képesitésének megfelelé kompetencia hatarok betartasaval végzi.

V.4.-5. Csaldd- és gyermekjéléti szolgdlat
Csalddsegités és Gyermekjoléti szolgiltatas:

- csaladsegité munkakor
A csalddsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast végz6 csaladsegitd szakképzett, foallasu. Adott
szolgéltatashoz kapcsolodéd feladatokat a killénbozd jogszabalyi ide vonatkozd eléirasoknak
megfelelve nyolc 6raban, vagyis heti 40 éraban végzi.

A szolgéltatashoz kapcsolddo szakképzettségi ardny: 100 %

A munkakor betdltésenek feltételei:

Végzettség, szakképzettség: felsofoku szocialis

Egészségiigyi kévetelmény: foglalkozas-egészségiigyi ellatas keretében
végzett vizsgéalatokon vald rendszeres részvétel

Munkavédelmi kévetelmény: munka — és tlizvédelmi eldirdsok betartasa,
oktatdson valé részvétel

Egyéb kivetelmények: - empétia, tolarencia, tlirelem;
- j6 kapcsolatteremtd és kommunikécids készség;
- megbizhatbsag;

- 6nalld, kreativ, pontos,megfontolt munkavégzés

Munkakdorben térténé munkavégzés célja:

A gyermekjoléti szolgéltatds célja a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban térténd
nevelkedésének elbsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése.

Munkakorhoz kapcsolodo feladatok:
Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatainak ellatasa.

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szédmdra az ilyen helyzethez vezetd okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése
céljabdl nyujtott szolgaltatas.

A gyermekjoléti szolgéltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes
szocidlis szolgéltatas, amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval



szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének
eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Csalddsegité feladata, hatdskéore:

Tdjékoztatasi feladatai kiérében szocidlis és egyéb informécios adatokat gyljt, és
tdjékoztatja a sziil6t, illetve - ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi 6nalldan, a
térvényes képviseld tudomdsa nélkiil is, fejlettségétd]l fiiggben - az itéloképessége
birtokdban 1évé gyermeket mindazon jogokrdl, tamogatisokrél és ellatasokrol,
amelyek Osszefiiggésben édllnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositdsaval,
csalddban tortén6é nevelkedésének, vagy a gyermek szdméra szilkséges védelem
biztositdsdnak elésegitésével, tijékoztatdst nydjt az igénybe vehetd jogi képviselet
lehetéségér6l, a valsdghelyzetben 1évé varandds anyat az 6t, illetve a magzatot
megilletd jogokrdl, timogatasokrol és ellatdsokrol, a sziiletendd gyermeke felnevelését
nem vallalé anyét a nyilt és a titkos Grokbefogadés lehetdségérdl, joghatdsairdl, és az
Orokbefogadd sziilét az ordkbefogadds utin kovetése korében igénybe vehetd
szolgéltatdsrol, és segiti az utdn kovetést végzd szervezet felkeresését.

A szocidlis segitémunka keretében segiti az igénybe vevéket a csalddban jelentkezd
miik&dési zavarok ellensilyozdsdban, a csalddban é€l6 gyermek gondozisdban,
ellatisinak megszervezésében, az igénybe vevd szikségleteinek kielégitésében. A
problémajanak megoldasa, céljai elérése érdekében szdmba veszi és mozgdsitja az
igénybe vevd sajat és kornyezetében jelentkezd erdforrasait, tovibba azokat a
szolgéltatdsokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, 1jabb problémék
megeldzésébe. Koordindlja az esetkezelésben kézremiikddé szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatidsban dolgozdk egyittmiikddését, igy az eset szerinti
aktudlis probléma megolddsdban érintett Gsszes szakember és a csaladd- és
gyermekj6léti kozpont bevondsaval, a kézos problémadefinidlas, a vallalt feladatok
tisztazasa, a segitd folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést
szervez. A csaldd problémajdban, illetve a megoldisdban érintett tagjainak, a
lehetséges tdmaszt jelentd személyeknek, tovabba koratdl, érettségétdl fiiggben az
érintett gyermeknek a részvételével esetkonferencidt szervez a kijelolt jéarasi
jelzérendszeri tanicsado6 részvételével.

A szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziild (térvényes
képviseld) kdzremiikddésével szilkség szerint, de legaldbb hathavonta értékeli az
esetkezelés eredményességét.

A szocidlis segitbmunka sordn valamennyi csaldd esetében legalabb havi hérom
személyes talilkozast kell megszerveznie és dokumentélnia.

A pgyadmhivatal, valamint a csalad- és gyermekjéléti kozpont felkérésére a
gyermekvédelmi nyilvintartds megfeleld adatlapjat kitSltve kdrnyezettanulmanyt
készit, és a gyamhivatal felkérésére tdjékoztatist nydjt az orokbefogadott gyermek
fejl6désérol, koriilményeirdl és a csalddba vald beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjéléti kézpont szakmai tAmogatdsat igényli, vagy a csalédd- és
gyermekjoléti kozpont feladatkérébe tartozd szolgaltatas, intézkedés sziikségessége
merill fel, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és silyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat haladéktalanul, a csaldd- és gyermekjoéléti kodzpont értesitése mellett,
kdzvetleniil tesz javaslatot a hatésag intézkedésére.

Figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 csaladok, gyermekek, személyek
életkdrillményeit, szocialis helyzetét, gyermekjéléti és szocialis ellatdsok,



szolgéltatasok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast
igényl6 helyzetét.

A jelzésre kiteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban - krizishelyzet
esetén utblagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
észlelése esetén az arrdl valé tdjékoztatasra.

Tédjékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatési
teriiletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehet6ségérol.

Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgéltatisair6l t4jékoztatast ad, a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség
mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszélyeztetettség  kialakuldsanak megelézése, illetve a  veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében, veszélyeztetettség esetén kitélti a gyermekvédelmi
nyilvintartds vonatkoz6 adatlapjait, az intézkedések tényérdl 15 napon beliil
tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel nem sérti
meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zéart adatkezelés kotelezettségét.

A kapcsolati er0szak és emberkereskedelem d4ldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld ¢és Informacios
Telefonszolgélattal.

Telepiilési jelzGrendszeri felelGsként a jelzérendszer tagjainak képvisel6i kozott, elére
meghatarozott témakorben, évente legaldbb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélést
szervez. Az éves szakmai tandcskozast minden €év februir 28-4ig szervezi meg. Az
éves jelzdrendszeri intézkedési tervet az éves szakmai tanacskozast kdvetden minden
év marcius 31-éig elkésziti. Ha a jelzbérendszer miikddtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont feladatkbrébe tartozé vagy szakmai timogatéasét igényld esetrél
szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjéléti kdzpontot. A
beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel
jelentést készit a csaladd- és gyermekjoléti kdzpontnak.

Kapcsolattartdsi tigyelet ellitisa sordn biztositja adott idépontban a gyermek és a
kapcsolattartdsra jogosult sziilé vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy szaméra a
taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint, a hat6sag hatérozata alapjan a
feligyeletet.

Szabadidgs és prevencids programok szervezésében é€s megvaldsitdsaban részt vesz,
kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjasdggal foglalkozé szocidlis és
kulturdlis intézményeknél, valamint az egyh4zi és a civil szervezeteknél programok
megszervezését.

Onsegit6 csoportok, tAmogaté csoportok szervezédését segiti.

Természetbeni adoményok gytijtésében, juttatdsaban kézremiikodik.

Naprakészen vezeti a jogszabdlyi elGirdsoknak €és a modszertani elvarasoknak
megfeleld szakmai dokumentacidt.

Feladata a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatds vonatkozdsaban a
TEVADMIN / KENYSZI rendszerben torténd napi jelentés elvégzése, a rendszerben
lévb igénybevevik, igénybevételi adatok naprakészségéért, illetve a helyben taldlhatd
dokumentumokkal vald egyezéséért felelosséggel tartozik.

Az Intézmény adatszolgaltatéjaként a nyilvantartisi rendszerben (TEVADMIN) napi
rendszerességgel adatokat szolgaltat sajat tevékenységére vonatkozdan. Az
intézményvezetd tdvolléte esetén annak kérésére minden szolgaltatis tekintetében
adatokat szolgéltatni, az intézményvezetdt mint adatszolgaltatot helyettesiteni koteles.



V.6. Az intézményvezetd

A Nyiradi Szocialis Segité K6zpont intézményvezetbje az egyszemélyi felelds vezeto.
Az Intézmény e-képviseldje és egyben — els6dleges - adatszolgaltatdja is. (TEVADMIN)

Feladata, feleldssege:

Ellatja a hatdlyos jogszabéalyokban rd vonatkoz6an meghatarozott feladatokat:
o munk4altatéi jogokat,
o gazdasagi,
o pénzigyi,
o belsé ellenérzési feladatokat.
- Felel az intézmény jogszerti, gazdasagos és hatékony miik6déséért.

- Vezeti és irdnyitja, ellendrzi és Gsszehangolja a Nyirddi Szocidlis Segité Kozpont

szakmai, gazdasagi és egyéb tevékenységét.

- Biztositja az intézmény szakszerii és torvényes mikodését, az altala ellatott
szolgaltatasokra, tevékenységekre elbirt hatdlyos jogszabadlyoknak megfeleléen, az
SZMSZ, a fenntartd o6nkorméanyzatok déntéseinek, hatdrozatainak

figyelembevételével.

- QGondoskodik a jogszabAlyokban eldirt szakmai programok, tervek, szervezeti és
miikddési szabalyzat, egyéb szabalyzatok (iratkezelési, stb.) az intézményt érint6é

testiileti, bizottsagi irdsos eldterjesztések elkészitésérol.

- Beszamol — a testiiletek és a szakbizottsdgok munkatervében foglaltaknak megfeleléen
— az iranyitasa alatt mik&do intézmény munkéjardl, miikédésének eredményességérdl.

- Irényitja, koordinalja és ellendrzi az Intézmény szervezeti egységeinek munkajat.

- FErtékeli az Intézményben folyé tevékenységet, hidnyossigok esetén a sziikséges
intézkedéseket megteszi, felelés az Intézmény feladatainak jogszerii és szakszeri

végrehajtasaért.
- Munkaltatdi jogkort gyakorol az Intézmény dolgoz6i felett.

- Gondoskodik a gondozottak megfeleld szinti ellatdsarol. Elésegiti a gondozott csaladi

és egymas kozotti kapcesolattartisat és kialakitasat,

- Figyelemmel kiséri az intézmény ellatottsigi és mlikddési mutatdit, elemzi a miikddés

szakmai hatékonysagét.
- Képviseli az Intézményt.
- Felel az intézmény szamdra megallapitott kdltségvetési eldiranyzat felhasznaldsaért.
- Elkésziti az Intézmény éves munkatervét.
- Elkésziti a tovabbképzésre kotelezett dolgozok éves tovabbképzési tervét.
- Biztositja a munkavégzés egészséges ¢s biztonsagos feltételeinek megteremtését.

- Megszervezi a munka- €s tlzvédelmi feladatok ell4tisat a fenntartéval egyeztetett

maodon.

- Feladatst NyirAd Kozség Onkorméinyzata Polgirmestere altal meghatirozott

munkakdri leirds alapjan végzi.

- Kotelezettséget vallal a koltségvetési eldiranyzat terhére, és egyben utalvanyozasi

jogkdrrel rendelkezik.

- Felelos az Alapité Okiratban eldirt tevékenységek jogszabdlyban meghatdrozott

kovetelményeknek megfelelo ellataséért.

- Felel a kozponti jogszabdlyok, az &nkormanyzati rendeletek és hatdrozatok

maradéktalan betartisiért,

- Felelos az Intézmény takarékos, gazdasagos €s folyamatos muUkddtetéséért, az

énkormanyzat dltal meghatarozott pénziigyi keretek kozott.



- Felel az Intézmény szakmai programjainak elkészitéséért, megvaldsitasaért.

- Kboteles a fenntartd, s egyéb szervek felé a megadott hataridéig pontos
adatszolgdaltatast nyQjtani.

- A beosztassal jard6 feladatokat legjobb tudisa szerint, a hatilyos jogszabalyi és
fenntartoi eloirasoknak megfeleléen, szakszeriien és feleldsségteljesen koteles ellatni.

- Felel6s a szakmaij és gazdasagi tervezési és beszamolasi kotelezettség teljesitéséért.

- Bejelentésekkel, panaszokkal kapcsolatos intézkedések megtételéért felel.

- Munkakapcsolatot tart az intézmény szolgdltatasaihoz kapcsolodd egészségiigyi,
oktatdsi, egyéb  Onkorményzati  intézményekkel, civil  szervezetekkel,
Onszervezbdésekkel, klubokkal, egyesiiletekkel.

- Az intézményvezetd koteles kettd havi étkeztetés téritési dij befizetésének elmaradasa
esetén a téritési dij hatralékos személyes adatait (név, sziiletési név, anyja neve,
sziiletési helye és ideje, lakcime, illetve tartézkodéasi helye) és a tartozas
keletkezésének helyét és idejét (igénybevétel datuma év, hénap, adagszém, téritési dij
Osszege) a masodik havi meg nem fizetett étkezés igénybevételét kévetd honap végeén,
a ,,potbefizetés” Gsszegének leadasdval egyidejiileg irasban kézdlni a fenntartéval.

- Amennyiben az intézményvezetd altal a Fenntarté felé kordbban irasban leadott
téritési dij hatralékos az Intézményben fizetési szandékét jelzi, az intézményvezetd
koteles a Fenntart6tél tajékozodni, hogy a végrehajtds folyamata megindult e, illetve
egyeztetni a dupla befizetés elkeriilése érdekében.

Hataskéorenek kézvetlen gyakorlasa:

- Vezeti és iranyitja a. Intézményt.
- Gyakorolja a munkéltat6i jogkort az Intézmény dolgozéi felett.
- Kdotelezettséget vallal a koltségvetési eldiranyzat terhére, és egyben utalvinyozisi

jogkorrel rendelkezik.

VL.
A MUNKAVEGZES RENDJE

A koltségvetési szerv foglalkoztatottjainak jogviszonya alapesetben kodzalkalmazott, akikre a
kozalkalmazottak jogéallasar6l sz6161992. évi XXXIII. torvény elbirasait kell alkalmazni,
egyes foglalkoztatottjaink jogviszonya munkavillalo, melyekre nézve a Munka
Torvénykényvérdl szolé 1992. évi XXII. tdérvény, az egyéb foglalkoztatisra irdnyuld
jogviszonyokra a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 1959, évi IV, térvény irAnyadé.

Az intézmény dolgozoi felett a munkaltato jogkort az intézmény vezetdje gyakorolja.

VI1.1. Az Intézmény munkatirsainak feleldssége

A szocidlis teriileten dolgozd szakemberek és technikai dolgozdk etikus és humdnus
magatartisa alapvetd kdvetelmény.



Szakmai tovabbképzés kitelezettsége:

Az ellatottak magas szinvonalu segitése érdekében, valamint a személyes gondoskodast végzo
személyek tovabbképzésérél és a szocidlis szakvizsgardl szélé 9/2000. (VIIL4.) SzCsM
rendelet el6irdsainak megfeleléen magat folyamatosan képezni kdételes, hogy a hatdlyos
tovabbképzési idszak alatt a munkakdre betsltéséhez eldirt pontszamot teljesitse.

Titoktartasi kotelezettség:

A szocidlis dolgozdkra megéllapitott titoktartasi kotelezettségért felel.
Az ellatottakrd] tudomasara jutott adatokat hivatali titokként koteles kezelni.

Anyagi felelosség:

A rendelkezésre bocsitott felszerelés, munkaeszkdzdk rendeltetésszerii hasznalataért,
megorzéséért, azok megdvasaért anyagi feleldsséggel tartozik. A dolgozé a munkaviszonyboél
eredd kételezettségének megszegésével okozott karért kartéritési feleldsséggel tartozik.

Tartasi szerzddés tilalma:

A személyes gondoskodast nyijté szocidlis intézmények szakmai feladataird]l és mikodésik
feltételeir6l sz61d 1/2000. (J. 7.) SzCsM rendeletben foglaltakat mely szerint - a személyes
gondoskodast nyjté intézményben foglalkoztatott személy, valamint kdzeli hozzatartozdja az
elldtdsban részesiilé személlyel tartasi, életjaradeki és oroklési szerzddést az ellatas id6tartama
alatt - illetve annak megsziinésétél szdmitott egy évig - nem kothet — tudomésul veszi és
magéira nézve kotelezOnek ismeri el.

Egyeb kivetelmenyek:

Az intézmény milkédéséhez kapesolddd feladatok elvégzéséhez eseti segitséget kell nytjtania
a munkaltaténak szébeli kérésére — munkakoréhez szorosan nem kapcsolédé esetekben is.

Az intézmény ellatottaival ,,izleti” kapcsolatban nem éllhat, kiilénos tekintettel a személye
altal nyujtott szolgaltatasokat igénybevevd ellatottakra vonatkozdan.

Munkéja sordn koteles ismerni és betartani a hatilyos szocidlis jogszabalyokat, a Munka
Torvénykonyve és a Kozalkalmazottak Jogallasardl sz616 térvény rendelkezéseit.

Munkéjat az intézmény Szervezeti Milkodési Szabalyzata, valamint egyéb szabalyzatai
alapjan végzi.

Munk4jat a Szocialis Munkasok Etikai Kédexe ismeretében és elfogadasaval végzi.

VI.2. A dolgozék — szolgaltatisok - munkarendje

Az intézmény munkarendjét a feladatok t&bbrétegiiségébol, jellégébdl adoddan az
intézményvezetd az aldbbiak szerint allapitja meg:



Az intézmény nyitva tartasa: hétfo: 7:30 - 16:00

kedd: 7:30 - 16:00
szerda: 7:30 - 16:00
cslitortok: 7:30 - 16:00
péntek: 8:00-14:00

Etkeztetés:

Ellatottak részérél munkanapokon 12:00 — 14:00 draig vehetd igénybe a szolgaltatas.

Hazi segitségnytjtas:

A szolgaltatas feladatait végzo szocidlis gondozd, segédgondozd, tarsadalmi gondozd
munkaideje:

hétfo: 7:30 — 16:00
kedd: 7:30 - 16:00
szerda: 7:30 - 16:00
csiitortok: 7:30-16:00
péntek: 8:00 — 14:00

Sziikség esetén az intézményvezetd utasitasara azon kiviil.
Munkaidejitk nagy részét az igénybevevik otthonédban, kisérésével, vagy a hozzajuk
kapcsoloédé iigyintézés helyszinén toltik, fennmaradé részét az intézmény teriiletén -

adminisztraciéval.

Csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat: (csalddsegités, gyermekjoléti szolgiltatis)

A szolgaltatast végz6 csalddsegitd munkaideje felét az intézmény teniletén ligyfélfogadassal,
masik felét teriileten (igyfelei otthondban, illetve érdekében végzett tevékenységek

helyszinein) tolti.

Ugyfélfogadés helye: Nyiradi Szocialis Segité Kozpont
Ugyfélfogadas ideje: Hétfo: 7:30-12:30
Kedd: nincs iigyfélfogadas
Szerda: 11:00 — 16:00
Csutortok:  nines ligyfélfogadas
Péntek: 8:00 —13:00
Ugyfélfogadés helye: Széc Kozség Onkormanyzata
Ugyfélfogadas ideje: Hétfo: nincs tigyfélfogadas
Kedd: 8:15—-11:15
Szerda: nincs ligyfélfogadas

Csiitérték:  14:30 - 17:30
Péntek: nincs tligyfélfogadas



Nappali elldtds, id6sek klubja:

Intézmény nyitvatartisi idejében:

hétf6: 7:30-16:00
kedd: 7:30-16:00
szerda: 7:30-16:00
csiitortok: 7:30 - 16:00
péntek: 8:00 - 14:00

V1.3. Az Intézmény helyettesitési rendje

Az Intézményben folyé munkat a dolgozok idoleges, vagy tartds tavolléte nem
akadalyozhatja.

Az étkeztetés szolgaltatast a hazi segitségnyijtashoz kapcsolédd és a nappali ellitishoz
kapcsolddé szocidlis asszisztens, hazi szocialis gondozd is ellathatja. A szocialis asszisztens
és a hazi szocidlis gondozdk e feladatban egymaést helyettesitik.

A hazi segitségnyljtds szolgaltatisdhoz kapcsoléddé hazi szocidlis gondozék elsdsorban
egymast helyettesitik,

A hézi segitségnyijtas szolgaltatashoz kapcsolédé hazi szocidlis gondozé és az id6sek nappali
ellatasaban dolgozo szociélis asszisztens is helyettesitheti egymast.

A terdpias munkatdrs helyettesitheti a nappali ellatas szocialis asszisztensét.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat csaladsegitdjét a terdpids munkatars helyettesiti.

Az intézményvezetd sziikség esetén minden dolgozo6t helyettesithet, az 6 helyettesitése 10
munkanapot meghaladé szabadsiga vagy tippénze esetében a csaladsegitd altal tdrténik.

A helyettesitési feladatokat az intézményvezetdje osztja el belatdsa, a munkakdri leirasokban
foglaltak, a munkakori feladatok, a szakképzettségekhez kapcsolodé kompetencidk

figyelembevételével.

A munkakorok ellatdsara vonatkozé eldirdsokat a munkakori leirdsok tartalmazzék, melyek
elkészitéséért és naprakészségéért az intézményvezetd a felelés. A munkakori leiras
tudomasul vételét a munkakért betdlté dolgozd aldirasdval igazolja.

VIL
A GAZDALKODAS RENDJE

Az Intézmény Onalléan gazdilkodé koltségvetési szerv. A fenntartd altal elfogadott
koltségvetés keretei kdzott a személyi juttatdsokkal, és a munkaadét terheld jarulékokkal

Ondlléan gazdilkodik.

Az intézmény pénziigyl - gazdasagi feladatait a Fenntartdé — mint Onalléan gazdilkodo
koltségvetési szerv — gazdalkodasi jogkorébe vontan latja el.



’ VIIL ]
ZARO RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat egy példanyat hozzaférhetd helyen kell elhelyezni, és
biztositani kell, hogy abba barmikor betekinthessenek.

Nyirad, 2018. .................. hénap ........... nap

Intézményvezetd



ZARADEKOLAS

A Nyiradi Szocialis Segité Kozpont Szervezeti és Miikddési Szabdlyzatat Nyirdd Kozség
Onkorméanyzata Képviselé-testiilete
U PPPUPPPN hatdrozatival jévihagyta.

........................................................................................

Fenntart6 képvisel6je Intézményvezetod
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